
Leistungsübersicht Stornoschutz (Rücktritt vor Reisebeginn) 

Geltungsbereich: Versicherungsschutz besteht nach Ihrer Wahl in Europa oder weltweit. 
Voraussetzung für den Abschluss ist ein Wohnsitz in Österreich. 

Leistungen im Stornoschutz (Rücktrittskostenversicherung): 
Variante:  

Premium Sorglos 

Erstattung der vertraglich geschuldeten Stornokosten ja ja 

Erstattung der Mehrkosten der verspäteten Hinreise ja ja 

Erstattung von Buchungsgebühren (Vermittlerentgelte) bis 100 € ja ja 

Erstattung von Umbuchungskosten bis zur Höhe der bei einer endgütigen 

Stornierung anfallenden Stornokosten 
ja ja 

Erstattung des Einzelzimmerzuschlag bei Ausfall des mitversicherten 
Reisepartners bis maximal: 

unbegrenzt Stornokosten 

versicherte Ereignisse bei versicherten Personen und Risikopersonen:  
Variante: 

Premium  Sorglos 

unerwartete, schwere Erkrankung ja ja 

schwere Unfallverletzung oder Tod ja ja 

Schwangerschaftskomplikationen oder Eintritt der Schwangerschaft nach 
Reisebuchung 

ja ja 

Bruch von Prothesen oder Lockerung von implantierten Gelenken ja ja 

unerwartete Verschlechterung eines bestehenden Leidens mit 
Reisefähigkeitsbescheinigung des Arztes 

ja nein 

versicherte Ereignisse nur bei versicherten Personen: 
Variante: 

Premium Sorglos 

Aufnahme eines neuen Arbeitsverhältnisses aus der Arbeitslosigkeit heraus ja ja 

Arbeitsplatzverlust mit anschließender Arbeitslosigkeit ja ja 

Arbeitsplatzwechsel ja ja 

Scheidungsklage, Auflösung einer eingetragenen Partnerschaft ja ja 

Kurzarbeit ja ja 

erheblicher Schaden am Eigentum ja ja 

Wiederholung von nicht bestandenen Schulprüfungen ja ja 

Nichtaufstieg in die nächste Schulstufe (Sitzenbleiben) ja ja 

Nichtbestehen der Matura oder Abschlussprüfung ja ja 

unerwartete Sportunfähigkeit bei Sportreisen ja ja 

Einberufung zum Wehr- oder Zivildienst ja ja 

gerichtliche Vorladung ja ja 

unerwartete, schwere Erkrankung, unfallbedingte Körperverletzung oder Tod 
einer Betreuungsperson 

ja nein 

Tod oder stationäre Behandlung einer (nicht verwandten) nahestehenden 
Person 

ja nein 

finanzieller Schaden aufgrund von Vermögensdelikt oder Unfall (mindestens 
5.000 €) 

ja nein 

Gefährung der körperlichen Sicherheit am Reiseort (Reisewarnung durch das 

Auswärtige Amt) 
ja nein 

Katastrophenhilfe als Mitglied von Feuerwehr oder Rettung ja nein 

Diebstahl von für die Reise notwendigen Dokumenten ja nein 

unerwartete, schwere Erkrankung, unfallbedingte Körperverletzung oder Tod 
des Stellvertreters 

ja nein 

Selbstkündigung des Stellvertreters ja nein 

Auflösung einer seit mindestens 6 Monaten bestehenden Lebensgemeinschaft ja nein 

Erkrankung von Hund, Katze oder Pferd ja nein 

Adoption eines Kindes ja nein 

Abhandenkommen oder Beschädigung des Transportmittels zur Erreichung 
des Hauptreisezieles innerhalb 1 Woche vor Reisebeginn 

ja nein 

Nachbarschaftshilfe (beispielsweise bei Naturkatastrophen) ja nein 

unerwartete Kündigung des Wohnungsmietverhältnisses ja nein 

Bestpreis-Garantie (Erstattung der Preisdifferenz bei preisgünstigerem 
Konkurrenzangebot bei Pauschalreisen 7 Tage nach Reisebuchung) 

ja  nein 

zusätzlich versicherte Ereignisse bei Eltern von Schülern bei 
gebuchten Schul- oder Klassenfahrten: 

Variante: 

Premium Sorglos 

Arbeitsplatzverlust mit anschließender Arbeitslosigkeit ja ja 



erheblicher Schaden am Eigentum infolge strafbarer Handlung oder 

Naturereignis 
ja ja 

Einreichung der Scheidungsklage ja ja 

Kurzarbeit ja ja 

Hinweis: 

Diese Übersicht ist eine komprimierte Darstellung der versicherten Leistungen. Grundlage des 
Versicherungsschutzes sind ausschließlich die vollständigen Versicherungsbedingungen. 

 



Leistungsübersicht Reise-Abbruchschutz 

Geltungsbereich: Versicherungsschutz besteht nach Ihrer Wahl in Europa oder weltweit. 

Voraussetzung für den Abschluss ist ein Wohnsitz in Österreich. 

Leistungen im Reiseabbruchschutz: 
Variante: 

Premium Sorglos 

Erstattung des gesamten Reisepreises bei Reiseabbruch in der ersten 
Reisehälfte (maximal innerhalb der ersten 8 Tage) 

ja ja 

Erstattung der nicht genutzten Reiseleistungen, sofern die Reise innerhalb der 
zweiten Reisehälfte (spätestens ab dem 9. Tag) abgebrochen wird 

ja ja 

versicherte Ereignisse bei versicherten Personen und Risikopersonen: 
Variante: 

Premium Sorglos 

unerwartete, schwere Erkrankung ja ja 

schwere Unfallverletzung oder Tod ja ja 

Schwangerschaft nach Reisebuchung ja ja 

Bruch von Prothesen oder Lockerung von implantierten Gelenken ja ja 

unerwartete Verschlechterung eines bestehenden Leidens mit 
Reisefähigkeitsbescheinigung des Arztes (bei Risikopersonen nur, wenn in den 

letzten 6 Monaten keine stationäre Behandlung deswegen erfolgte) 

ja ja 

versicherte Ereignisse nur bei versicherten Personen: 
Variante: 

Premium Sorglos 

erheblicher Schaden am Eigentum infolge strafbarer Handlung oder 
Naturereignis 

ja ja 

unerwartete, schwere Erkrankung, unfallbedingte Körperverletzung oder Tod 
einer Betreuungsperson 

ja nein 

Tod oder stationäre Behandlung einer (nicht verwandten) nahestehenden 
Person 

ja nein 

finanzieller Schaden aufgrund von Vermögensdelikt oder Unfall (mindestens 
5.000 €) 

ja nein 

Gefährung der körperlichen Sicherheit am Reiseort (Reisewarnung durch das 
Auswärtige Amt) 

ja nein 

Katastrophenhilfe als Mitglied von Feuerwehr oder Rettung ja nein 

unerwartete, schwere Erkrankung, unfallbedingte Körperverletzung oder Tod 
des Stellvertreters 

ja nein 

Hinweis: 

Diese Übersicht ist eine komprimierte Darstellung der versicherten Leistungen. Grundlage des 
Versicherungsschutzes sind ausschließlich die vollständigen Versicherungsbedingungen. 
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